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2. Sidlo, vznik a postavenie poskytovatel’a socialnych sluzieb

&
“® TROJLISTOK - centrum socialnych sluZieb - je od 1. 1. 2019 prispevkova organizacia

v zriadovatel'skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja.
Sidlo: Riadok 8, 034 01 RuZzomberok
Statutarny zastupca: Ing. Anton Machola
1CO: 00647802 DIC: 2020586425
TROJLISTOK - centrum socidlnych sluZieb sa vniitorne &leni na tri organizaéné ttvary a od 1. 1.
2014 poskytuje nasledovné socialne sluzby:
> Specializované zariadenie, domov socidlnych sluZieb pre dospelych a zariadenie pre
seniorov, Riadok 8, Ruzomberok (SZ, DSS a ZpS)
»  Rehabilitacne stredisko, Ticha 33, Ruzomberok (RS)
» Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych, Sv. Anny ¢. 4, Ruzomberok (DSS pre deti
a dospelych)

$Z, DSS a ZpS, Riadok 8

SZ, DSS a ZpS je socialne zariadenie s celoroénym poskytovanim sluZieb.

Toto zariadenie bolo uvedené do prevadzky v roku 1990 ako Domov — Penzion pre dochodcov (DPD).
Od 1.7.1998 sme sa stali Domovom dochodcov, transformécia z DPD vsak stale pokracovala az do 31.
12. 2008, pokial’ pocet klientov umiestnenych v DPD neklesol pod 25 % z celkového poctu klientov.

S platnostou od 1. 1. 2002 sme sa stali podla zriadovacej listiny Krajského tradu v Ziline,

vtedajsieho zriad'ovatela, ,,Domov dochodcov a domov socialnych sluzieb pre dospelych".
Na zaklade zakona 416/2001 §3 ods. e a f z 20 septembra 2001 a zakona 446/2001 z 3 oktébra 2001 o
majetku vysSich tizemnych celkov s G¢innostou od 1.7.2002 presiel Domov dochodcov a domov
socialnych sluzieb pre dospelych so sidlom v RuZomberku, Riadok 8 do poOsobnosti vyssieho
tizemného celku - Zilinského samospravneho kraja.

S ucinnostou od 1.7.2002 presli do posobnosti organizacie DD a DSS pre dospelych
ako organizacné utvary Domov pre osamelych rodicov (DOR) a stanica opatrovatel'skej sluzby (SOS)
obidve sluzby so sidlom v Ruzomberku, ulica Ticha &. 33 a Utulok na ulici Textilnej ¢&. 6 a 7 v
Ruzomberku.

Utulok bol v r. 2003 odovzdany Mestskému tradu v Ruzomberku a Stanica opatrovatel'skej
sluzby bola zrusena v r. 2007. Pojem ,,utulok™ zostal v ndzve organizacie, ale jednalo sa uz len o
utulok v ramci zariadenia DOR, aby v odévodnenych a nutnych pripadoch mohla byt do zariadenia
prijatd matka aj bez dodrzania stanoven¢ho postupu (lekarska prehliadka, RTG snimky, dezinfekénost’
prostredia a pod.) .

0Od 1.7.2008 bol v ramci efektivizacie a racionalizacie zariadeni v zriad’ovatel'skej posobnosti
ZSK pri¢leneny k organizacii dovtedy samostatny Domov socidlnych sluZieb pre deti a dospelych na
ulici Sv. Anny €. 4. v RuZomberku.

Od 1. 6. 2010 bol zmeneny nazov zariadenia na siéasny TROJLISTOK — centrum socialnych sluZieb
(CSS). Socialnu sluzbu na $pecializovanom zariadeni sme zacali poskytovat’ s u¢innostou od 1. 1.
2014 na zaklade zapisu do registra poskytovatel'ov.

DSS pre deti a dospelych, Sv. Anny 4

V tomto zariadeni sa poskytuje socialna sluzba ambulantnou formou, tyZdennou pobytovou
formou avrokoch 2014 - 2018 sa poskytovala aj celoro¢nou pobytovou formou prijimatelom
socialnej sluzby s mentalnym a viacnasobnym zdravotnym znevyhodnenim.

V DSS sa realizuju pracovné terapie, bazalna stimulacia, snoezelen terapia, socialna rehabilitacia,
organizované su vystavy prac klientov, navstevy kina, divadla, kulturno-spolocenské podujatia,
pravidelné vylety, pobyty a i.

V ramci transformécie socidlnych sluzieb (na zaklade Dodatku ¢. 8 k Zriadovacej listine) sa
s u¢innostou od 15. 05. 2019 stalo zariadenie DSS pre deti a dospelych na ulici Sv. Anny 4



komunitnym zariadenim s poskytovanim vylu¢ne ambulantnej a tyZdennej pobytovej formy
socialnej sluzby. Zmenu sme zrealizovali z dovodu zosuladenia so ,,Stratégiou a narodnymi prioritami
poskytovania socialnych sluzieb“. Svoje sluzby smerujeme k takému spdsobu poskytovania, ktoré
prijimatel'ov socialnej sluzby nevzd’aluje od bezného Zivota, beznych zivotnych ¢innosti a ukonov a
umoziuje im zotrvat' ¢o najdlhsie v prirodzenom a rodinnom prostredi.

Dia 17. 05. 2019 Zilinsky samospravny kraj, ako spravny organ prislusny konat vo veci
registracie poskytovatel'ov SS, vykonal zmenu V registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb (d’alej len
SS), ktorou sa znizila celkova kapacita v DSS pre deti a dospelych na ulici Sv. Anny 4 na kapacitu 40
miest (25 miest ambulantna forma, 15 miest tyzdenna pobytova forma).

Rehabilitaéné stredisko

Dal$ia zmena nastala 1.3.2010, ked’ namiesto socialnej sluzby Domov pre osamelych rodi¢ov, ktora
bola vyhodnotend ako dostatone zabezpeCend v ramci naSho aj prilahlych regionov, sme zacali
v tomto zariadeni poskytovat’ novy druh socidlnej sluzby - Rehabilitacné stredisko.

Rehabilitacné stredisko (RS) zacalo svoju prevadzku 1.3. 2010 ambulantnou formou alebo formou
tyzdenného pobytu. V RS sa poskytovala socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby, fyzickej osobe, ktora je slabozraka a fyzickej osobe, ktord je nepocujuca alebo
ktora ma tazku obojstranni nedoslychavost’. Neskor sa socidlna sluzba poskytovala iba ambulantnou
formou. Cinnost prevadzky na ul. Ticha 33 dodasne pozastavend z dévodu potreby komplexnej
rekonstrukcie objektu.

Ziakladné socidlne poradenstvo

Od januara 2013 sme zacali poskytovat zakladné socidlne poradenstvo ako samostatni odbornu
¢innost” v zmysle §16 zakona ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbach s miestom poskytovania Riadok 8
aSv. Anny 4. Cielovou skupinou st FO v nepriaznivej socialnej situdcii a odborna c¢innost’ je
zamerand na posudenie povahy problému fyzickej osoby, rodiny alebo komunity, poskytnutie
zakladnych informacii o moZnostiach rieSenia problému apodla potreby aj odporucanie
a sprostredkovanie d’alsej odbornej pomoci.

Od oktobra 2014 bolo zriadené poradenské centrum zamerané na socialne poradenstvo, kde sa obcania
moézu obratit’ o radu alebo konkrétnu pomoc na zamestnanca poradne telefonicky, e-mailom alebo
prist’ osobne do miesta sidla poskytovatela socialnych sluzieb

2. Prevadzkové podmienky poskytovania socialnych sluzieb

S$Z, DSS aZpS, Riadok 8 sa nachddza nedaleko
centra mesta. Je to stvorpodlazna budova paneldkového
typu. Na ubytovanie je k dispozicii 40 bytovych jednotiek
(ubytovacie bunky s prisiusenstvom, v ktorych Siu izby s
jednym [6zkom - 14, sdvoma [6zkami - 22 a stroma
[6zkami, t. j. 2 izby a prisluSenstvo - 4). Maximdlna
ubytovacia kapacita zariadenia bola 70  prijimatelov
socidalnych sluzieb. \V roku 2013 sa zrealizovala kompletna
vymena okien spojenda s ekonomickym zateplenim budovy.

DSS pre deti a dospelych, Sv. Anny 4 je dvojposchodova
budova uprostred zdhrady blizko centra mesta. Jedna sa
0 objekt samostatne stojaci v katastri mesta Ruzomberok, ktory
ma suterén, prizemie a dve nadzemné podlazia. V roku 2013 sa
zrealizovala kompletna rekonstrukcia strechy so zateplenim.




V suteréne hlavnej budovy sa nachddza plynovd kotolna, ktord bola v roku 2009 kompletne
zrekonstruovana.

Celkova kapacita DSS je 40 miest (15 miest tyzdennd pobytovd forma, 25 miest ambulantna forma). V
roku 2016 sa zrealizovala pristavba zdvihacej plosiny pre osoby s obmedzenou schopnostou pohybu,
¢im sa zariadenie stalo bezbariérové.

Rehabilitacné stredisko sa nachadza v samostatnom rodinnom
dome. V sucasnosti je cinnost prevadzky na ul. Ticha 33 docasne
pozastavena Z dovodu potreby komplexnej rekonstrukcie objektu.

Pracoviska spifiaja hygienické poziadavky uvedené vo vyhlaske MZ SR 259/2008 Z. z.
0 podrobnostiach o poziadavkach na vnutorné prostredie budov a 0 minimalnych poziadavkach na
byty nizsieho Standardu a na ubytovacie zariadenia.

3. Struktiira prijimatelov socialnych sluZieb

SZ, DSS a ZpS, Riadok 8

Struktira prijimatePov SS v SZ, DSS a ZpS k 31. 12. 2019
Celkovy pocet prijimatelov SS (forma soc. sluzby — | 64
celoro¢na pobytova)
Z toho muzi 12
Zeny 52
Sz 24
Z toho muZi 3
zeny 21
DSS
Z toho muzi
zeny 5
ZpS 31
Z toho muZi 5
zeny 26




Struktira prijimatePov SS k 31. 12. 2019 podPa druhu SS
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DSS pre deti a dospelych, Sv. Anny 4

Struktira prijimatelov soc. sluzby v DSS, Sv. Anny 4 k 31. 12. 2019

Celkovy pocet prijimatel’ov soc. sluzby 43
Z toho Muzi 23
Dospelé FO
Zeny 18
Chlapci 1
Deti
Dievcata 1
ambulantna 30
Forma SS (z toho 3 miesta st obsadené 2 PSS)
tyZdenna pobytova 13
V. st. 1
Stupent odkazanosti
VI. st. 42




Pocet prijimatel'ov socialnej sluzby zodpoveda poétu miest v zariadeni zapisanému v registri, pri¢om 3 miesta st
obsadené 2 PSS, nakol'ko sa tymto prijimatel'om poskytuje SS iba v urcité dni v tyzdni.

Struktiira prijimatelov SS k 31. 12. 2019 podl’a formy socialnej sluzby
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4. Personalne podmienky a organiza¢na Struktira poskytovatel’a socialnych
sluzieb k 31. 12. 2019
$Z, DSS a ZpS, Riadok 8

Struktira zamestnancov k 31. 12. 2019
Usek Pracovna pozicia Pocet
Riaditel’ organizacie 1
Personalistka — mzdova G¢tovnicka 1
ekonomicky
Ekonomka 1
oSetrovatel’sko- Veduca zariadenia, hlavna sestra 1
opatrovatel’sky Sestra 5
Prakticka sestra 4
Opatrovatel’/ka 9
socialno-prevadzkovy Socialni pracovnici 2
Instruktor socilnej rehabilitacie -technik 1
Udrzbér -vratnik 3
Vratnik 1
Pracovnik v pracovni 1
Upratovacka-pracka 4
Spolu: 34 pracovnikov (z toho 23 odbornych pracovnikov v zmysle zak. ¢. 448/2008)
DSS pre deti a dospelych, Sv. Anny 4
Struktiira zamestnancov k 31. 12. 2019
Usek Pracovna pozicia Pocet
Veduca zariadenia, hl. soc. prac. a proj. manazérka 1
Socialny/a pracovnik/¢ka 2
Instruktor socialnej rehabilitacie 4
vychovy, terapie a socidlnej |1 . ior socidlnej rehabilitacie-sestra 1
cinnosti
Instruktor rozvoja pracovnych zru¢nosti 1
Vychovavatel'’ka-sestra 1
Sestra 3
gi(::lf:)‘;r?te:;’sslr); Prakticka sestra 3
Opatrovatel 4
Veduca kuchyne 1
technicko-hospodarskej Kuchér/pomocny kuchér 2
ginnosti Upratovacka- pracka 2
Udrzbar -vodié |
ekonomicky Asistentka riaditel’a - hospodarka 1
Spolu: 27 pracovnikov (z toho 20 odbornych pracovnikov v zmysle zak. ¢. 448/2008)

Personialne podmienky, kvalifika¢né predpoklady, vzdeldvanie



V roku 2019 ukoncili pracovny pomer:

1 prakticka sestra - ukoncenie pracovného pomeru v skasobnej dobe

1 udrzbar — vodi¢ — odchod do starobného dochodku

3 sestry — ukoncenie pracovného pomeru z dovodu odchodu na starobny déchodok

3 vratnik udrzbar — skoncenie pracovného pomeru z organizaénych dévodov — zrusenie pracovne;j
pozicie. Tymto trom zamestnancom bolo vyplatené odstupné v zmysle Zakonnika prace a kolektivne;j
zmluvy.

4 pracovnicky Cerpaju matersku a rodi€ovsku dovolenku :

| pracovnic¢ka — socialny terapeut,

| pracovnicka : psycholdg — administrativny pracovnik

| pracovnicka — sestra

1 pracovnicka — socialny pracovnik

V roku 2019 sme zamestnavali obanov so zdravotnym postihnutim V pocte 4 pracovnikov:

- pozicia udrzbar -vratnik : 2 pracovnici

- pozicia vratnik: | pracovnik

- pozicia inStruktor socialnej rehabilitacie: 1 pracovnik

Tato povinnost’ vyplyva pre zamestnavatel’a, ktory zamestnava najmenej 20 zamestnancov a je
povinny zamestnavat’ ob¢anov so zdravotnym postihnutim podl'a 63 ods. | pism. d/ zdkona ¢. 5/2004
Z. z. 0 sluZzbach zamestnanosti v zneni neskorsich predpisov.

Na zaklade operaéného programu ,,udské zdroje* v zmysle dohody o0 poskytnuti prispevku na
podporu rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti podla § 50j zdkona ¢&. 5/2004 Z. z. 0 sluzbach
zamestnanosti sme zamestnavali roku 2019 Styroch pracovnikov . Tito boli zaradeni ako pracovnici
V oblasti osobnej zdravotnej starostlivosti a vypomahali na oSetrovatel'sko-opatrovatel'skom useku.

V priebehu roka 2019 si pracovnici doplnali a zvy$ovali kvalifikdciu roznymi odbornymi $koleniami
a kurzami.

Riaditel TROJLISTKA - CSS Ing. Anton Machola sa pravidelne z(lastiiuje na $koleniach,
seminaroch, kongresoch a konferenciach, v roku 2019 sa zG¢astnil napr. na konferencii ,,Kvalita

v socialnych sluzbach® v Bratislave, ziskal Osved¢enie Slovenskej spolo¢nosti pre kvalitu : ,, Systém
manazérstva proti uplatkarstvu/korupcii  podl'a ISO 37001:2016“ v Bratislave; na seminari
0 odpadovom hospodarstve v Banskej Bystrici; po absolvovani vzdeldvania a ispeSnom vykonani
skuasok v Trencine ziskal certifikat Interny auditor ISO 45001:2018; ISO 14001:2015 a 1SO9001:2015
a 15.11.2019; v ramci svojej dovolenky sa ako cCestny host’ zGc¢astnil Medzinarodného kongresu
,Bazalni stimulace v Ostravé Dolnich Vitkovicich® a pod.

Hlavna sestra Mgr. Gallova sa z(c¢astiiuje odbornych seminarov a celoslovenskych konferencii.

V roku 2019 sa zucastnila na dvojdiiovej konferencii ,,Bezpecnost’ pacienta“. ZCastnila sa tiez
konferencie: ,,Poznatky z monitorovania v zariadeniach socialnych sluzieb* v Novom Smokovci spolu
s hlavnou socialnou pracovnickou a vedicou zariadenia DSS pre deti a dospelych Sv. Anny Mgr.
Seemannovou. Spolu sa tiez zi¢astnili odborného vzdelavacieho seminara v Tatranskej Lomnici.
Veduca zariadenia a hlavna socidlna pracovnicka Mgr. Seemannova sa pravidelne zucastiiuje porad

a seminarov tykajucich sa socialnej prace. Zucastnila sa tiez odborného seminara ,,Poskytovanie
socialnych sluzieb*

V ramci celozivotného vzdelavania - povolanie sestra registrované v SKSaPA sa zucastiiuju
odbornych seminarov, ktoré poriada Katolicka univerzita v Ruzomberku, Vojenska nemocnica
v Ruzomberku a firma ADOS /Agentiura domacej osetrovatel'skej starostlivosti S.r.0. /



V ramci zariadenia sa mesa¢ne uskuto¢iiuji seminare so zameranim na zlepSenie kvality prace
poskytovanych sluzieb klientov, v stilade s podmienkami Standardov kvality, ktoré sa v zariadeni
zaviedli do praxe postupne od roku 2017.

Pracovnici ekonomického useku sa taktiez zicastituju roznych seminarov a skoleni, ktoré vyplyvaju
z naplne ich prace — Seminar “ Odmefiovanie vo verejnej sluzbe od 1.1.2019 “ v Liptovskom
Mikulési - zucCastnila sa p. Baloghova .

Ekonomické seminare organizované Regionalnym vzdeldvacim centrom Martin - na tychto sa
zGcCastiuju p Jesenska a p. Baloghova ekonomka zariadenia a personalistka — mzdova uctovnicka.
P. Baloghova a p. Brazinova sa zG¢astnili v priebehu roka $koleni na verejné obstaravanie v mesiaci
februar, maj a september 2019, a tiez sa zacastnili $kolenia ,, Sprava registratary*. V septembri 2019
sa obidve zucastnili Skolenia: ,,Aktuality v mzdovej uctarni‘

P. Jesenska sa zlcastnila aj Skolenia ,,Novela postupov uctovania“ a skolenia ,,Finan¢na kontrola*

Skolenia ,, Dai z prijmov v PO* sa zG¢astnili p. Jesenska a p. Brazinova..

Skolenie RVC Martin — uétovna zavierka k 31.12.2018 — p. Baloghova a p. Jesenska
Mgr. Zuzana Buéan zacala navstevovat’ kurz manazéra kvality.

Pri prijimani novych pracovnikov do zamestnania dbame na to, aby spinali kvalifikaéné predpoklady
na jednotlivé ¢innosti a pracovnici, ktori prichadzaja do styku s potravinami ziskaji po vykonani
skuasok osvedcenie o odbornej spdsobilosti na vykonavanie epidemiologicky zavaznych ¢innosti

v zmysle zakona NR SR €. 355/2007 Z. z.

Pri nastupe do zamestnania kazdy pracovnik absolvuje skolenie BOZP organizovany externou
firmou SAFIRS s. r. 0., 0 ¢om je vedeny zaznam z vychovnej a vzdelavacej aktivity. Kazdy pracovnik
absolvuje vstupnu lekarsku prehliadku, z ktorej obdrzi posudok o sposobilosti na pracu so
zohl'adnenim faktorov prace a pracovného prostredia podl'a kategorie prac z hl'adiska zdravotnych
rizik.

Kazdy pracovnik je vedenim zariadenia informovany a oboznameny s Kolektivnou zmluvou,
prevadzkovym a pracovnym poriadkom, domacim poriadkom, s dokumentaciou podmienok kvality,
HACCP a vnutornymi predpismi organizacie.

Kazdy pracovnik je pri uzatvarani pracovného pomeru oboznameny s pravami a povinnostami, ktoré
budi vyplyvat’ z pracovnej zmluvy. Tiez je obozndmeny s pracovnymi a mzdovymi podmienkami, za
ktorych bude pracu vykonavat’. Je oboznameny s predpismi o praci na pracovisku a s protipoZiarnymi
predpismi.

Vsetci odborni pracovnici absolvuju zaskolenie podl'a Individualneho planu zaskolenia a adaptacneho
procesu patriaci pod Proces riadenia 'udskych zdrojov systému kvality zariadenia TROJLISTOK —
CSS pod vedenim priameho nadriadeného pracovnika.

5. Poskytovanie socialnych sluzieb

Za ucelom zlepSovania ucinnosti zavedené¢ho systému implementacie podmienok kvality a zvySenia
spokojnosti prijimatel'ov SS sme aj v roku 2019 intenzivne pracovali na riadeni a zabezpeéeni kvality
poskytovanych socialnych sluzieb prostrednictvom vybranych zasad riadenia kvality a nastrojov pre
zabezpecenie kvality.

Za najvyssiu prioritu povazujeme poskytovanie bezpecnej sluzby spdsobom a v podmienkach, ktoré
naSich prijimatelov SS neohrozuju na Zivote, zdravi a ani na majetku s akceptovanim prirodzenych
rizik zivota Cloveka. Zaroven reSpektujeme a aplikujeme zékladné hodnoty socidlnych sluzieb:
podpora nezavislosti a autonomie

podpora zac¢leniovania a integracie

respektovanie individudlnych potrieb

partnerska spolupraca

zaruky kvality

YV VV VY V



> rovnost’ bez diskriminacie.
Svoje sluzby smerujeme k takému spdsobu poskytovania, ktoré prijimatelov SS nevzdal'uji od
bezného zivota a beznych Zivotnych cinnosti a ukonov a ktorého sucastou je aj rovnovaha prav
a povinnosti, slobody a zaviazkov, narokov a individualizovanej zodpovednosti nasich prijimatel'ov SS
(s prihliadnutim na bezpecnost’ a rizik4 vyplyvajice z ich aktualnej socialnej a zdravotne;j situécie).

TERAPIE, ODBORNE METODY PRACE A ZAUIMOVA CINNOST:

V ramci poskytovania socialnych sluzieb odborni pracovnici vyuzivali moderné metédy prace
a realizovali nasledovné terapie a koncepty (resp. ich prvky):

[Ergoterapia/CinnostndPojem ergoterapia znamena terapia pracou alebo lieCba zamestnavanim (je

terapia/rozvoj
pracovnych zrucnosti

zlozeny z dvoch slov — ergon = prica a therapia = liecba). FErgoterapia je
lkomplexny proces, ktory dopomaha prijimatelovi SS k maximéalne moznej
miere samostatnosti a nezavislosti. Ciele st zamerané na dosiahnutie
uspokojivej urovne a rovnovahy pri vykonavani sebaobsluznych alebo
pracovnych ¢innosti a aktivit voI'ného ¢asu, na lepsi pocit z vlastného tspechu
a osobnej pohody a zaclenenie do spolo¢nosti. Odvijaju sa z individudlnych
schopnosti a potrieb prijimatel’a SS.

Cinnostna terapia (terapeuticky proces s prihliadnutim na vek atyp
znevyhodnenia) — doraz sa kladie na socidlne, manualne, vélové vykony,
stimulacné programy v ramci individudlnej a skupinovej formy intervencie
V spojeni s nacvikom konkrétneho postupu pri rieseni praktického problému.
Rozvoj pracovnych zruénosti sa realizuje v textilnej, tkacskej, keramickej aj
stolarskej dielni a v areali zariadenia. Prijimatel SS sa moéze zapajat’ do
jednoduchych prac v exteriéri, do upravy arealu zariadenia, starostlivosti
0 kvety, upratovacich prac formou nacviku, oboznamovat sa s prostredim
kuchynky, moze sa zapajat’ do estetizacie a vyzdoby spolo¢nych priestorov.

Muzikoterapia

Muzikoterapia je lieCebna metdda, ktora pouziva hudbu ako terapeuticky
prostriedok. Podmienkou je, Zze nechame svoje city a predstavy volne plynit]
podl'a hudobnej nalady. Muzikoterapia posilitluje empatické schopnosti, uci
lkomunikacii, prispieva K rozsireniu vyjadrovacich schopnosti. Muzikoterapia
moze byt realizovana ako jednoducha forma poc¢uvania hudby s prvkami
relaxacie.

Arteterapia

Arteterapia znamena lieCbu vytvarnym umenim. Jej vysledok sa nehodnoti
7 estetického hladiska, dolezity je skor proces tvorby, jej vypovedna lehota.
Dolezitym aspektom je podpora tvorivych schopnosti a vzajomny reSpekt.
'V metdde terapie umenim sa kladie hlavny doraz na liecebny potencidl tvorivej
cinnosti.

Arteterapia méze mat’ funkciu oddychovu a vzdelavaciu kedy mdzem rozvijat]
vytvarnu techniku a zru¢nosti prijimatel’a SS.

Rovnako zastupuje funkciu terapeuticki, kedy sa nehodnoti dielo ale pocity
a proces samotnej tvorby ma viest’ k uvol’neniu, aktivizacii k ¢innosti a relaxu.

Dramatoterapia

Metoda, ktora vyuziva rozne formy hrania divadla — cez hranie roli mézuy|
prijimatelia efektivne rozvijat socidlne citenie, tvorivost, prehlbovat
spolupracu, ide o pdsobenie na osobnost’ cez umelecku oblast’ v rovine ,,Ako
by*.

Canisterapia

V canisterapii sa vychadza z predpokladu, Ze pes je najspolahlivejsim a Casto
jedinym priatel'om cloveka v osamoteni a chorobe. VyuZziva toto partnerstvo a
ma za ulohu vyvolat' pozitivne socialne a psychické zmeny. Realizuje sa
skupinova canisterapia typu AAA (animal asisted activity), AAE (animal
asisted edukation), AAT (animal asisted therapy) pre prijimatelov SS 2x
mesacne externym canis timom (1x pracovisko Riadok 8, 1x pracovisko Sv.




Anny 4).

Snoezelen

Podstatou Snoezelen konceptu je poskytnutie individualnej a prirodzene
nadviznej senzorickej stimuldcie v prijatelnom a nestresujicom prostredi.
Realizuje sa vo velmi prijemnom, $pecialne upravenom priestore pomocou
svetelnych, zvukovych prvkov s prvkami pre hrubi a jemnid motoriku 4
podporu vestibularneho aparatu. Miestnost Snoezelenu vyuzivame ako
pozitivne ladené prostredie k relaxacii. Cielom je vyvolanie zmyslovych
pocitov ako aj stimulovanie zraku, sluchu a vsetkych zmyslov k rovnovahe
a zdraviu. Je urCend prevazne prijimatelom SS s vyvojovymi poruchami,
mentalnym, ¢i telesnym alebo viacndsobnym znevyhodnenim, taktiez
prijimatel'om s poruchou autistického centra, poruchami spravania, ucenia sa,
psychickymi poruchami, poskodenim CNS.

IReminiscencna
terapia

Reminiscenc¢na terapia je metoda, ktora vyuziva zachovani dlhodobu paméit’
prijimatela SS a cez jeho vybavitelné spomienky ho aktivizuje. Terapia je
vhodna pre prijimatelov SS s l'ahkou ¢i stredne tazkou formou demencie,
pripadne aj pre dlhodobo leziacich prijimatel'ov SS. Jej cielom je zlepSenie
stavu prijimatel’a SS, podpora ddstojnosti a podpora komunikacie.

\Bazdlna stimuldcia

\V koncepte bazalnej stimulacie sa terapeuti pokusaju pomocou pontkanial
podnetov a pohybu naviazat’® komunikaciu sTud'mi so zmenou v oblasti
vnimania a komunikacie.

Komunika¢nymi kanalmi v komunika¢nom procese mozu byt’ vSetky zmyslové
organy. V koncepte bazalnej stimuldcie teda hovorime o moznosti vyuzitia
podl'a stavu a schopnosti prijimatela SS tychto komunika¢nych kanélov:
somatického,  vestibularneho,  vibra¢ného,  auditivneho,  optického,
olfaktorického, taktilne-haptického.

\Kognitivny tréning
a tréning pamiiti

Tréning pamiti radime medzi nefarmakologické pristupy v starostlivosti
0 I'udi s demenciou, ale taktiez medzi aktivacné techniky v praci s prijimatelmi
SS. Schopnosti a zruénosti seniora mozno posiliiovat’ aktivitou:
> tréningom pamiiti: je zamerany na podporu paméti, posilnenie ich|
sebavedomia a ucenie sa vyuzivat’ techniky na zlepSenie pamti a sebaobrazu
v kazdodennom Zivote.

> kognitivhym tréningom: je modifikovany tréning pamdti, ktory sa
zameriava na kognitivne funkcie ako také, okrem pamiti aj na myslenie,
pozornost’, usudok, re¢ apod. Jeho cielom je udrzanie poznavacich|
schopnosti.

Biblioterapia

Biblioterapia — vyuziva pdsobenie knih na prijimatela SS. Biblioterapia
vyuziva literarne diela, ale aj vlastn tvorbu. Predpoklada sa, Ze v literattre sa
postupne odrazili vSetky problémy l'udstva v réznom vekovom obdobi. Takto
mozu prijimatelia SS konfrontovat’ vlastné nazory s nazormi hrdinov, ale aj
S ostatnymi v skupine a spolo¢ne hl'adat’ rozli¢né rieSenia konfliktov. Spolo¢né
Citanie vyvolava pocit blizkosti a prilezitost k dovernym rozhovorom. Casto sa
vyuziva technika nedokonéenych pribehov, k de prijimatel SS moze
pokracovat’ a hodnotit’ aky vyznam by malo pre hrdinu dané riesenie alebo iné,
lktoré sa navrhne. Do biblioterapie patri aj pisanie listov, odkazov, basni,
dennikov, Zivotopisov, poviedok, rozpravok, scenarov.

Fototerapia

Fototerapia alebo lieCba svetlom, je terapia, v ktorej sa vyuzivaja svetelné luce
Jeho blahodarne ucinky boli preukazané uz v davnej minulosti. Zistilo sa, Ze
svetlo v uréitych vinovych dizkach méze v Tudskom tele vyvolat rozne
lieCebné reakcie. Pri fototerapii je vhodné vyuzivat' aj fonoterapiu alebg
aromaterapiu

IRelaxdcia,relaxacné
techniky

Relaxacia je navodenie telesného a dusevného uvolnenia. Ma teda odstranit]
zbyto¢né a nevhodné napitie (nie kazd¢, Co je fyziologicky nemozné).

Druhy relaxicie




Sposoby relaxacie na baze svalového uvolnenia:

Masaz — spoOsobuje prekrvenie pokozky, povzbudzuje lymfaticky systém,
ovplyvituje svalovy tonus, povzbudzuje krvny obeh (metody — Dornova
metoda, bankovanie, Breussova masaz, masaz lavovymi kamenmi).

Dalsie moznosti relaxdcie:
Aromaterapia - relaxaéna metdda, ktord vyuZziva vonné latky.
Aromaterapeutické latky sa moézu pozit’:

» vdychovanim — palenim vonnych bylin.

>  vstrebavacie - formou kupela, masazou.
Muzikoterapia — hudbou v stresovych situaciach upokojuje, obnovuje vitalitu,
pomaha pri prehibeni relaxacie. (vid’ vyssie).

Dalej sa vyuZivaju:

» prvky kinezioterapie - vyzaduje aktivnu uéast’ prijimatel’a, pretoze pdsobi na jeho psychiku,
duSevné procesy, funkcie, stavy, osobnost’ a jeho vztahy prostrednictvom vopred urceného,
aktivne prevadzaného pohybového programu. Tento program vyuziva prvky telesnych cviceni,
Sportov a pohybovych hier. Pohyb sprevadzame tichou hudbou alebo hovorenym slovom.
Kladny vztah kpohybu sa prave tymto sibeznym pdsobenim na telo ana myslenie,

podporuje.

Metody a techniky prace:

Odborna ¢innost’

Metdody a techniky

Socidlne poradenstvo

Metody:

Pozorovanie

Anamnesticky rozhovor

Socialna diagnostika

Informacie

Distribucia

Klarifikacia

Povzbudenie

Interpretacia

Tréning

Konfrontacia

Reflexia

Persuazia

Techniky:

Technika roztapania l'adov

Technika aktivneho nactuvania

Relaxacné techniky

Socialna
rehabilitacia

Metoda reedukacie

Techniky:

Nacvik zrucnosti pre zvladanie starostlivosti o vlastnu osobu, v
sebestacnosti, vychovné, vzdelavacie a aktivacné Cinnosti

Nécvik komunikacnych spdsobilosti

Nacvik vyjadrovania poziadaviek v oblasti zmeny Zivotného $tylu

Nacvik otvorenia a udrzania rozhovoru

Nécvik presadzovania poziadaviek

Nacvik schopnosti vediet’ vyjadrit’ odmietnutie

Nacvik vyjadrovania pocitov a emocii

Nécvik prace s kompenza¢nymi, rehabilitanymi a ortopedickymi
zdravotnymi pomockami




Sebaobhajovanie

Metéda kompenzacie

Techniky:

Vyevik v pouZzivani protetickych a kompenzacnych pomécok

Metéda akceptacie alebo metéda vyrovnavania sa s chybou

Technika meditacie

Metoda rozhovoru

Techniky:

Technika aktivneho na¢uvania

Technika riadeného rozhovoru

Technika skupinového rozhovoru

Diskusia

Prednaska

Techniky socidlnej rehabiliticie:

Technika hovoreného slova- demonstracia, praktické predvadzanie,
usmernovanie, praktické cvi¢enie

Technika meditacie - po¢uvanie hudby, Citanie

Technika pohybového rozvoja a orientacie

Technika rehabilitaéného pdsobenia pracovnymi ¢innost’ami

Technika relaxacie

Technika rehabilitaéného posobenia umenia

Technika povzbudzovania

Technika sut'azivosti

Ako metoda prace sa vyuziva preterapia, ktora je zalozena na principe zrkadlenia ¢&i tiez
reflektovania, ¢o znamend, Ze terapeut prijimatel'ovi SS s tazkym mentalnym postihnutim zrkadli to,
¢o vnima.

Dalej sa vyuZivaju nasledovné metody a techniky: tréning socialnych zruénosti, modelovanie uréitych
situacii zo Zivota, brainstorming, metdéda TEACCH, alternativna a augmentativnha komunikécia,
metddy presvedCovania a vysvetlovania, cvi¢enia a navykania, povzbudzovania, metdody prevazne
slovné a prevazne nazorné (prikladovanie a demonstrovanie), metody ¢innostno-praktické.

V ramci socidlnej rehabilitacie sa podporuje samostatnost’ a sebestacnost’ prijimatel’a socialnej sluzby
nacvikom zruénosti vedtcich k zaradeniu do spolo¢enského prostredia a aby sa minimalizovali
priame a nepriame dosledky dlhodobého postihnutia. S prijimatel'om socidlnej sluzby sa pracovalo
individualnou, skupinovou a zazitkovou formou.

Terapie a odborné metddy prdace zastreSuje Specidlne vySkoleny persondl:
> dopliujlice vzdelavanie VS pracovnikov Vv oblasti autizmu (osvedéenie o ziskanom vzdelani
S celostatnou pdsobnost'ou) — 1 pracovnik;
»  kurz timoc¢nikov posunkového jazyka nepocujucich (II. stupent mierne pokrocily)
s osvedCenim s celoStatnou posobnost'ou — 2 pracovnici;

» zékladny a nadstavbovy kurz bazalnej stimulacie — pracovnici zdravotno-osetrovatel'ského
useku a useku vychovy, terapie a socilnej ¢innosti;

» kurz to€enia na hrn¢iarskom kruhu - 1 pracovnik;

> kurz,,Uvod do arteterapie pod vedenim Mgr. Katariny Mihinovej a Mgr. lvony Rankovovej
— 8 pracovnikov;

> kurz Snoezelen v teérii a praxi - 7 pracovnikov;

> kurz ,,Arteterapia s 'ud'mi s mentalnym postihnutim* — 1 pracovnik.

V zariadeni tiez realizujeme r6znorodu zaujmovu ¢innost’, kultirno-spolocenské i Sportové aktivity.




SZ,DSS a ZpS, Riadok 8

Druh socidalnej sluzby

V SZ, DSS aZpS sa poskytujii podla zikona 448/2008 o socialnych sluzbach nasledovné druhy
socialnej sluzby:

> Specializované zariadenie
V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkdzana na pomoc
inej fyzickej osoby, jej stupen odkédzanosti je najmenej V podla prilohy ¢. 3 a ma zdravotné
postihnutie, ktorym je najmid Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova
porucha, skleréza multiplex, schizofrénia, demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota alebo
organicky psychosyndrom t'azkého stupna.

» domov socialnych sluZieb
V DSS sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je
a) odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupenn odkazanosti je najmenej V podla prilohy &. 3,
alebo
b) nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeit odkazanosti je najmenej ITI podl'a prilohy ¢. 3.

> zariadenie pre seniorov
V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba
a) fyzickej osobe, ktord dovisila dochodkovy vek a je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupenl odkazanosti je najmenej IV podla prilohy ¢. 3, alebo
b) fyzickej osobe, ktora dovisila dochodkovy vek a poskytované socialne sluzby v tomto zariadeni
potrebuje z inych vaznych dévodov.

Forma socidlnej sluzby:
Na pracovisku Riadok 8 sa poskytuje celorocna pobytova socialna sluzba.

Akcie a podujatia v SZ, DSS a ZpS

Mesiac Spolocenské akcie v roku 2019
JANUAR Kulinoterapia— pecenie torty
Novoroéné posedenie
Canisterapia pre aktivnych
Tvorivé dielne s pracovnickou Liptovského miizea




FEBRUAR

Fasiangové posedenie

Valentinske posedenie

Canisterapia pre leziacich PSS

Filmové piatky — premietanie filmov na Zelanie




MAREC

MDZ obdarovanie Zien
Tvorivé dielne

Canisterapia pre aktivnych PSS
Vynasanie Murieny v meste

APRIL

Brigada v okoli zariadenia
Ucast na oslavach 74. vyrocia oslobodenia mesta Ruzomberok
Canisterapia pre leziacich
Vedomostny kviz
\

MAJ

Stavanie Maja v zahrade, vystapenie Zziakov ZS Cernova
Program ku Dnu matiek — vystlipenie deti z Materskej skolky
Canisterapia pre aktivnych

Ruzombersky jarmok




JUN

Ugast’ na sutazi Clovege nehnevaj sa v Zavaznej Porube
Grilovacka v zahrade zariadenia

Vylet do Korytnice, navsteva liecivych pramenov, prechadzka
Canisterapia pre leziacich klientov

Ugast’ na prehliadke veteranov — Ruzomberské ruza

Posedenie s harmonikarom, obcerstvenie chlieb s mast'ou
Zmrzlinové osviezenie

Canisterapia

Tvorivé dielne — praca s papierom




AUGUST

Canisterapia pre leziacich
Tvorivé dielne — origami
Tane¢né dopoludnia

SEPTEMBER

Ucast’ na Senior Let’s dance Cadca

Ucast na kvize ,, Poznas odpoved “ v Dolnom Kubine
Kulinoterapia — pecenie makovnika, orechovnika a metenika
Ucast na vareni a degustacii gulasu v Spojenej Skole Ruzomberok
Ucast na $portovych hrach v Liskovej organizovanych CSS Likava
Varenie gulaSu v zdhrade zariadenia




OKTOBER

Névsteva DSS Sv. Anny, prehliadka zariadenia

Utast' na prezentacii minatok a ich degustacia na Spojenej $kole
Ruzomberok

Posedenie s jubilantami a host'ami z Mestského uradu RuZomberok
Vystipenie ziakov ZS Sladkovicova k mesiacu ticty k star§im

Vylet autom do Lucok — prechadzka v prirode a posedenie pri kave
Vystipenie deti MS a Ziakov §pecidlnej $koly k mesiacu ticty k star§im
Program Ziakov Strednej zdravotnej Skoly

NOVEMBER

Brigada v okoli zariadenia

Ugast’ na akcii ,,Majster palacinka“ v Spojenej $kole
Tvorivé dielne — vyroba viano¢nych gal
Canisterapia

Katarinska zabava s harmonikarom a kola¢ikom




DECEMBER

Névsteva Mikuldsa — program ziakov Zdravotnej Skoly

Canisterapia pre leziacich

Viano&ny program Ziakov Specialnej skoly

Viano¢né posedenie pri viano¢nej kapustnici

Vianocny program ziakov Diagnostického centra

Odovzdavanie viano¢nych bali¢kov v ramci projektu ,,Kol'ko lasky sa
zmesti do krabice od topanok*

DSS pre deti a dospelych, Sv. Anny 4

Druh socidlnej sluZby:

V DSS pre deti adospelych sa podla zakona 448/2008 poskytuju socidlne sluzby na rieSenie
nepriaznivej socialne;j situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia a nepriaznivého zdravotného
stavu.

Forma socidlnej sluZby

Socialna sluzba sa poskytuje podla nepriaznivej socidlnej situdcie a prostredia, v ktorom sa zdujemca
o takuto sluzbu zdrziava.




> ambulantna soc. sluzba - prijimatel’ socialnej sluzby
- mdze dochadzat’ do miesta poskytovania socialnej sluzby
- mdze byt’ sprevadzany alebo dopravovany do miesta poskytovania socidlnych sluzieb
> pobytova soc. sluzba — tyZdenna - sucast'ou socialnej sluzby je ubytovanie
Ciel’ovd skupina
Cielovou skupinou je FO, ktora je odkazand na pomoc inej FO a jej stupen odkazanosti je najmenej
V podla prilohy ¢. 3, alebo FO, ktora je nevidiaca a jej stupen odkazanosti je najmenej III podla
prilohy ¢. 3. V DSS na Ul. Sv. Anny ¢. 4 sa poskytuje socialna sluzba detom a dospelym s roznym
stupiiom mentalneho znevyhodnenia.
Sposob poskytovania socidlnych sluZieb
V DSS pre deti a dospelych sa poskytuju alebo zabezpecuju nasledovné odborné, obsluzné a dalsie
cinnosti (§38):
a) poskytuje
» pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
> zékladné socidlne poradenstvo -kontakt s rodinou, vybavovanie trad. zalezitosti
> socidlna rehabilitdcia  zlepSenie kvality zivota klienta
program socialnej rehabilitacie
nacvik potrebnych zru¢nosti smerujucich k dosiahnutiu samostatnosti

» ubytovanie
» stravovanie podla racionalnej vyZivy
zahtna kultaru stolovania
» upratovanie, pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva
» osobné vybavenie- zabezpecit podl'a poziadavky a potreby prijimatel’a socialnej sluzby
(v spolupraci s rodinnymi prislusnikmi):

hygienické potreby

osatenie

drobny tovar
» zabezpecuje oSetrovatel'skd starostlivost’

zabezpecenie osetrenia

liekov

hospitalizicie
vedenie dokumentécie
b) zabezpecuje
» rozvoj pracovnych zru¢nosti (v keramickej, stolarskej, textilnej dielni)

» zaujmova ¢innost’ Sport
¢innosti podla individualneho rozvojového planu
kultarna ¢innost’
¢) vytvara podmienky na:
» vzdelavanie — je zabezpecené v priestoroch DSS v spolupraci so Spojenou $kolou -
Specialnou ZS v Ruzomberku (v zmysle $kolského zakona 245/2008 Z. z., variant C)
» uschovu cennych veci.
Poskytovanie vychovy detom (sebaobsluha, jemna a hruba motorika, rozumova, pracovnd, zmyslovd,
estetickd vychova, vychova reci akomunikdcie, telesnd, vytvarnd a hudobnd vychova) bolo
realizované priamo v zariadeni DSS pre deti a dospelych.
Za ucelom zvySenia kvality poskytovanej socidlnej sluzby vykondvame — rozne terapie (biblioterapia,
kulinoterapia, vyuzZivaju sa prvky arteterapie a muzikoterapie, cinnostnd terapia, snoezelen,
canisterapia), vyuziva sa koncept bazalnej stimuldcie, poskytujii sa masdze a pod.



Sportové a kultirno-spoloenské podujatia v DSS pre deti a dospelych, Sv. Anny 4

Mesiac

Spoloc¢enské akcie v roku 2019

JANUAR

Vitaj, Novy rok - rozpravanie o Novom roku

Novoroc¢na disco - tane¢na zabava

VI. boccia turnaj DSS - §portova stut'az

Snowterapia - gulovacka, stavanie snehuliaka v areali zariadenia

Sankovacka - zimna prechadzka na Kalvariu spojena so sankovackou
RuZombersky magazin - navsteva redakcie ruzomberského magazinu
Vitaminy, zaklad zdravia - beseda k téme

Hudba lie¢i - relax pri hudbe

Najlepsia rozpravka o Cervenej &iapotke - naviteva Babkového divadla Zilina
Plesova sezéna - XV. FaSiangovy ples

FEBRUAR

Film, filmovy priemysel - beseda s premietanim

Vianoc¢ka udatny, medved’ Miiau, drak Cau a original princezna Fujara Lopiichova
- navsteva Babkového divadla Zilina

Preventivne prehliadky - beseda k téme

Biliardovy turnaj - Sportové podujatie

NajkrajSia valentinka - vyroba valentinskych pozdravov

Hrabovska dolina - turisticka vychadzka

Karaoke disco show - karaoke dopoludnie pri modernej hudbe

Muzeum Janka krala - navsteva expozicie historie mesta Liptovsky Mikulas vratane
Janosikovej muciarne a sudnej siene

Maliné Brdo - vylet na Maliné Brdo lanovkou

MAREC

Zivot v prirode - premietanie prirodopisnych filmov BBC s vykladom, komentarom
Marec mesiac knihy - beseda o knihach

Deii Zien - tvorivé dielne — daréek pre mamu

Jarna priroda na Gejdéku - turistickd vychadzka, pozorovanie prebudzajiicej sa




prirody

Citm, &jtas, &itame - navsteva kniznice

Z rozpravky do rozpravky - ¢itanie z tvorby slovenskych l'udovych autorov - P.
Dobsinsky

Jarné tvorivé dielne - navsteva galérie P.M. Bohuna v L. Mikulasi

Exkurzia na Katolickej univerzite - exkurzia kniznice Katolickej univerzity v
Ruzomberku spojend s vykladom
Nase mesto - poznavame nase mesto, prechadzka, posedenie v cukrarni

: | LLE g T

APRIL

Poliankovo - navsteva virtualnej galérie

Ciganski diabli - koncert, autogramiada, rozhovory — Vel’ka dvorana KDAH
RuZomberok

Ponad hrady - premietanie leteckych zaberov, dokumentarnych filmov o slovenskych
hradoch s vykladom

Sport, relax, uvolnenie - spoloensko-§portovo-relaxaéné aktivity
Vel’ka noc sa bliZi - sut'az o najkrajsiu vel’kono¢nu kraslicu
Tricklandia - navsteva Tricklandie v Starom Smokovci

Vel’ka noc ide! - vel'kono¢né zvyky a tradicie v Liptovskom mizeu
Sjoelen - IV. ro¢nik turnaja sjoelen — holandsky biliard, Dolny Kubin
Tvorivé dielne - mal'ovanie vel’kono¢nych vajicok

Véely, véielky, véeli¢ky - navsteva u véelara

Brigada - jarna brigada v areali zariadenia

Harley Davidson - motorkari v Trojlistku

MAJ

Brigada - upravovanie a skrasl'ovanie arealu zariadenia
Peciem, pecies, pecieme - pecenie v kuchynke

V zdravom tele zdravy duch - $portové predpoludnie
Deii matiek - program k prilezitosti diia matiek




Gagpariada - naviteva babkového divadla v Ziline
Grilovacka - grilovanie v altanku zariadenia
Popularna hudba, DJ Tiesto - beseda s premietanim
Da Vinci - vystava — poslednd vecera

Paradny dei - Gi¢ast’ na akcii Paradny defi v Ziline

JUN Kasarne - defi otvorenych dveri v ruzomberskych kasariiach
Jarmok - ruzombersky jarmok

Vijeme vence vijeme - tradi¢né viazanie venéekov zo zivych kvetov
Sportové hry - 15. roénik $portovych hier v Terchovej

Opekacka - posedenie v altanku spojené s opekanim Spekacdiek

Zelena je trava, futbal to je hra - navsteva futbalového Stadidna — minizapas s
futbalistami MFK Ruzomberok

Likavsky hrad - expozicia na hrade Likava

Za lieCivymi pramenimi Liptova - navsteva kipel'ov Korytnica
Gejdak - turisticka vychadzka — spoznavame krasy Liptova
Vylet - koncoro¢ny vylet Piestasny

Dopravné ihrisko - navsteva dopravného ihriska spojena s prednaskou

JUL Uvarme si niefo dobré - varenie v kuchynke

Ej leto hortce - vychadzka do mesta na zmrzlinu
Uhorkova sezéna - sterilizujeme a zavarame uhorky
Sportu zdar! - $portové dopoludnie v areéli zariadenia

Prechiadzka RuZomberkom - prechddzka spojend s navstevou cukrarne




AUGUST

Nieco sladké pod zub - posedenie pri kolaciku v meste

Poznavanie byliniek - poznavanie byliniek v arboréte nasej zahrady

Hudba lie¢i - relax pri hudbe

Kreslime - malovanie farebnymi kriedami na asfalt; rozvijanie tvorivosti a fantazie —
téma leto

Spoznavame listnaté stromy - zbieranie a lisovanie listov zo stromov

Brigada - skraslovanie arealu zariadenia

SEPTEMBER

Medvede na Liptove - beseda s premietanim

Cutkovo - opekacka v Cutkovskej doline

Zase spolu - poprazdninova videodiskotéka

Zvedavy slonik - divadelné predstavenie v Ziline

Gejdak - turistickd vychadzka

Jesenné variacie - zber jesennych prirodnin spojeny s vychadzkou
Brigada - hrabanie listia v areali zariadenia




OKTOBER

Seniori u nas - den otvorenych dveri v Trojlistku pre seniorov z Riadku
Dievéatko Momo a ukradnuty &as - babkové divadlo Zilina

Pol’sko, pekna krajina - beseda s premietanim s hostom z Pol'ska
Triklandia - risa fantazie v Starom Smokovci

Brigada - hrabanie listia v areali zariadenia

Zilinsky Oskar - sutaz zariadeni ss v umeleckej tvorivosti

Pizza - vychadzka do mesta spojend s navstevou Pizzérie

Jesenné listie - zbieranie listov, lisovanie, kolaze

Jeseii plna farieb - tvorivé dielne — tvorba jesennej dekoracie

Fullova jesei - galéria P. M. Bohunav Liptovskom Mikulasi

NOVEMBER

Spominame na nasich blizkych - navsteva pietneho miesta

Fullove dni 2019 - navsteva podujatia vo Fullovej galérii

Srbsko - beseda s premietanim, host’ zo Srbska

Caje - navteva Cajovne spojend s prezenticiou roznych druhov &ajov
Galéria Iluzia - navsteva interaktivnej galérie plnej optickych klamov
Brigada - hrabanie listia v areali zariadenia

Bryndza - histéria a stiGasnost’ Liptovskej bryndze

Trafena hus - divadelné predstavenie — navsteva babkového divadla ZA
Katarinska zabava - tane¢né dopoludnie

Advent sa blizi - tvorivé dielne, vyroba adventného venca

Pecieme - plnené Lineckeé kosicky

R

DECEMBER

UkaZme, o vieme - predajna vystava vyrobkov na ZSK

Vyznamné rody a osobnosti RuZomberka - beseda k téme

Ciganski diabli — koncert v LM

Advent prichadza - navsteva Oravskej kniznice v DK

Jarmocek - predaj viano¢nych vyrobkov v Liptovskom muzeu

Mikulas, ¢o nam das L. - vystapenie pre Mikulasa z Katolickej univerzity
Mikulas, ¢o nam das I1. - mikulasska besiedka

Perinbaba - naviteva divadelného predstavenia Babkového divadla v Ziline




Viano¢né trhy v Ziline - naviteva vianotnych trhov
Viano¢né nebo - stretnutie 3 generacii v Liptovskom muzeu
Vianoce sa bliZia - stavanie viano¢ného strom¢eka
Kulinoterapia - opekance, tradi¢né vianoéné jedla

Koledy a puné - varenie vianoného puncu a spievanie kolied

Posedenie - koncoroéné posedenie pod vianoénym stroméekom

ZABEZPECENIE OSETROVATELSKEJ STAROSTLIVOSTI

V 8Z, DSS a ZpS, RIADOK 8

Zdravotno-osetrovatel'sk ¢innost’ u 64 Kklientoch v roku 2019 zabezpecovalo 5 sestier, 4 praktické
sestry, 9 opatrovateliek v nepretrzitej prevadzke. U prijimatelov socialnej sluzby okrem somatickych
ochoreni prevazuji aj dusevné poruchy. LieCebno-preventivna starostlivost’ bola zabezpecovana
prostrednictvom dohdd, ktoré maji prijimatelia SS uzavreté s praktickymi lekarmi podl'a vyberu. Do
zariadenia prichadza prakticky lekar Mudr. Machyna 1x za tyzden na 2 hodiny. Sestra konzultuje za
ucelom vySetrenia prijimatel'ov SS nielen s praktickymi lekarmi, ale najmé s odbornymi lekarmi, a to
najmi so psychiatrickymi lekdrmi, Mudr. Krizovou, Mudr. Kralikovou, Mudr. Magalom, ale aj
s neurologickymi lekdrmi Mudr. TomaSovou, Mudr. Rohalovou... Sestry pocas roka 2019 nepretrzite
sledovali a zabezpecCovali uspokojovanie biologickych, psychickych, socialnych, duchovnych a
spiritudlnych potrieb prijimatelov SS s reSpektovanim Tludskej ddstojnosti. Podporovali ich v
upevilovani hygienickych navykov, zabezpeCovali starostlivost’ o inkontinentnych prijimatelov SS,
sledovali a interpretovali zistené numerické udaje fyziologickych a vitdlnych funkcii prijimatel’a SS,
dbali na spravnu zivotospravu a vysoky Standard hygieny na svojom pridelenom tuseku a pri
konzumacii stravy. OSetrovatel'skou rehabilitaciou zabezpeCovali prevenciu vzniku imobility, Gzko
spolupracovali s inStruktormi socialnej rehabiliticie a so socidlnymi pracovnikmi pri realizacii
individualnych planov a aktivizacii prijimatelov SS. V roku 2019 sa zacala realizovat’ fyzioterapia
u prijimatel’'ov SS po cievnych mozgovych prihodach.




Rozdelenie prijimatelov socidlnej sluzby podla ochorenia:

dusevné poruchy

Porucha Zeny Muzi Spolu
Demencia

(alzheimerova,vaskularna) 7 1 8
Poruchy vyvolané alkoholom 0 0 0
Organické dusevné poruchy 22 3 25
Poruchy osobnosti a spravania 2 3 5
somatické ochorenia

Porucha Zeny Muzi Spolu
pohybové 46 9 55
zmyslové 44 7 51
kozné 13 5 18
nefrologické 8 3 11
onkologické 5 1 6
hypertenzia 37 5 42
kardiovaskularne a cievne 35 5 40
anémie 8 1 9
plucne 7 2 9
zazivacie 24 3 27
diabetes mellitus 18 2 20
stav po NCMP 17 5 22
Parkinsonov syndrém 8 1 9
Rozdelenie prijimatelov socidlnej sluzby podPa mobility:

Mobilita Zeny Muzi Spolu
mobilni 20 2 22
Ciastocne mobilni 10 6 16
imobilni 22 4 26
Rozdelenie prijimatelov socidlnej sluzby podPla inkontinencie:

Inkontinencia Zeny Muzi Spolu
1. stupent 13 0 13

2. stupeni 12 4 16

3. stupen 19 4 23

V DSS PRE DETI A DOSPELYCH, SV. ANNY 4

U prijimatel’'ov socidlnej sluzby prevazuje stredny stupenn mentalneho postihnutia — Downov syndrom,
detskd mozgova obrna, hemiparéza, mikrocefalia, tuberozna skleroza, fenylketontria, epilepsia,
poruchy spravania, sluchovy a zrakovy postih. Lie¢ebno-preventivna starostlivost’ sa zabezpecuje
prostrednictvom dohdd, ktoré maju prijimatelia socialnej sluzby uzavreté s praktickymi a odbornymi
lekdrmi podla vyberu rodiCov. Zacelom konzulticie so zamestnancami v priamej c¢innosti
a vySetrenia prijimatelov SS spolupracujeme so psychiatrickou MUDr. Bubniakovou a neurologi¢kou
MUDr. Tomasovou v periodicite 2x rocne.




Struktira prijimatelov SS podl’a zdravotného znevyhodnenia k 31. 12. 2019
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Sestry pocas roka 2019 nepretrzite sledovali a zabezpecovali uspokojovanie biologickych,
psychickych, socialnych, duchovnych a spiritualnych potrieb klientov s reSpektovanim Iudskej
dostojnosti. Podporovali ich v upeviiovani hygienickych navykov, zabezpecovali starostlivost
0 inkontinentnych prijimatel'ov SS, sledovali a interpretovali zistené numerické udaje fyziologickych
a vitalnych funkcii prijimatela SS, dbali na spravnu zivotospravu a vysoky Standard hygieny na
svojom pridelenom tseku a pri konzumacii stravy. OSetrovatel'skou rehabilitaciou zabezpecovali
prevenciu vzniku imobility, uzko spolupracovali so socialnymi pracovnikmi a ostatnymi pracovnikmi
pri realizacii individudlnych planov a aktivizacii prijimatel'ov SS.

ZABEZPECENIE STRAVOVANIA

V 8Z, DSS a ZpS, RIADOK 8

Stravovanie prijimatel'om socialnej sluzby sa zabezpecuje dodéavatel'sky z Likavy — centra socidlnych
sluzieb, Likavka 9.

V DSS PRE DETI A DOSPELYCH, SV. ANNY 4

Stravovanie Vv stravovacej prevadzke zabezpeCovali vedlca stravovacej prevadzky v jednozmennej
prevadzke a 2 kuchari v dvojzmennej prevadzke.

Stravovacia prevadzka sa nachadza v ucelovych priestoroch na prizemi DSS. Je uzavretym typom
spolo¢ného stravovania. Poskytuje stravovacie sluzby spojené s vyrobou, pripravou a podavanim
pokrmov a napojov v ¢ase pobytu prijimatel'ov socialnej sluzby a zamestnancov. Kapacita prevadzky
je 70 porcii jedal denne. Stravovanie sa poskytuje 45 prijimatel’om socialnej sluzby DSS Ruzomberok
- ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera. Pre zamestnancov DSS sa zabezpecuje obed.

V celom zariadeni azvlast v stravovacej prevadzke sa dodrzuju zasady hygieny a proti
epidemiologickej starostlivosti v zmysle realizacie sanitaéného programu podla planu HACCP.



6. Financovanie socialnych sluzieb a ihrady za poskytovanu socialnu sluzbu

Ekonomicky opravnené naklady (EON) za rok 2019 na 1 prijimatel’a socialnej sluzby/1 mesiac
rozdelené na strediska

D EON 32, DSS a ZpS, Riadok 8
CJEON DSS, Sv. Anny 4

0
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Anny 4

EON DSS, Sv. Anny 4 za rok 2019 na 1PSS/1 mesiac podPa formy SS
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Priemerné bezné vydavky na 1 PSS/1 mesiac v €leneni na strediska :

Pracovisko Priemerné bezné vydavky na
1PSS/1mesiac
V ©
SZ,DSS a ZpS, ZpS 1000,52
Riadok 8,
Ruzomberok DSS 1222,86
Sz 1482,25
DSS pre deti ambulantna forma 803,56
a dospelych, Sv. Ann — . .
a, Rugori/lberok y ;gi(rl;:;na pobytova 1205,34

Priemerné skuto¢né dosiahnuté prijmy na 1 PSS/1 mesiac v ¢leneni na strediska :

Pracovisko Priemerné skuto¢né dosiahnuté prijmy na
1PSS/1mesiac
V ©
SZ,DSS aZpS, ZpS 314,66
Riadok 8,
Ruzomberok DSS 335,47
Sz 358,25
DSS pre deti ambulantna forma 66,92
2 dﬁzgzlri%};’rglz - Anny ?'fidenné pobytova 181,15
’ orma

Zdroje financovania pouzité v roku 2019:

Prostriedky s KZ 41 : zdroje VUC
46 : vlastné zdroje
71 : iné zdroje

— sponzorské dary
- prispevky z UPSVaR SR

Zdroje financovania pouZité v roku 2019 |
Cerpanie fin. prostriedkov podl'a zdrojov financovania celkom 1358 959,74 €
Zo zdrojov VUC 1139 904,80 €
Z vlastnych zdrojov 173 048,33 €
Z mimorozpoctovych prostriedkov 28 231,02 €
Sponz. 13715,09 €
UPSVaR SR 14 515,93 €
Kapitalové vydavky 15 572,47 €
Vratené zdroje zriad'ovatel'ovi 2 203,12 €

7. Plnenie cielov, priorit a inovacie v poskytovani socidlnych sluzieb za rok 2019

V roku 2019 odborni pracovnici pokracovali v cieloch orientovanych na potreby a ocakavania
prijimatel'ov socidlnej sluzby so zohladnenim ich jedine¢nosti a individuality. Socidlnu sluzbu
poskytovali Specialne vySkoleni pracovnici (Koncepcia bazalnej stimulacie, snoezelen....).

Pri svojej praci vyuzivali metddy, ktoré sa orientovali priamo na pracu s prijimatelom socialnej
sluzby: objasnenie — podporovanie, informovanie — edukacia, persuazia, dohlad - ovplyviiovanie
pomocou autority, rozsirovanie kontaktov — tvorba novych moznosti, $truktirovanie pracovnych



vztahov s klientom apod. Praca s jednotlivgym prijimatelom socidlnej sluzby bola samozrejme
podmienend jeho slobodnym rozhodnutim s konkrétne potrebnou nevyhnutnou mierou podpory.

Pri planovani poskytovanych sluzieb vychadzali z osobnych ciel'ov a potrieb uzivatel’a a planovanie
bolo  predovSetkym postavené na jeho schopnostiach. Priebeh sluzby sledoval dosiahnutie
dohodnutych cielov a bol planovany spolo¢ne suzivatelom prostrednictvom individudlnych
rozvojovych planov.

Praca s prijimatel'om socialnej sluzby bola zamerana na:

- vytvaranie pozitivnej klimy

- obohatené a podporné prostredie - prostredie je plné podnetov

- efektivny a ucelny obsah ponuknutého programu

- efektivnu komunikaciu spolu so spatnou vézbou,

- empatiu

- kooperaciu v skupine

- nacvik socialnych zruénosti v ramci socialnej rehabilitacie a pod.

Na komplexné spracovanie existujucej dokumentacie a biografickych udajov pre poskytovatel'ov
socialnych sluzieb sa pouzival informacny program IS CYGNUS s jeho Sirokou ponukou
a variabilitou pontkanych mozZnosti.

Zaviedol sa systém implementacie podmienok kvality, ktory je konStruovany zo zakladnych zasad
a nastrojov manazérstva kvality, ktoré umoznujui plynuly prechod na systém manazérstva kvality alebo
model kvality. Centralnym dokumentom systému je Prirucka implementacie podmienok kvality.
Jednou zo zékladnych poziadaviek zakona o socidlnych sluzbach na prevadzkovatela je, aby
poskytoval socidlne sluzby na odbornej urovni. To si vyzaduje zaviest’ kultiiru neustaleho zlepSovania,
ktorej zakladom je trvalé zvySovanie irovne znalosti zamestnancov. Dalsim délezitym faktorom je
podpora originalnych myslienok a inovativnych napadov. Vzdelavanie zamestnancov chapeme ako
permanentny proces, od ktorého ofakavame nielen rastucu uroven znalosti a zruCnosti, ale aj
postupnu zmenu pracovného spravania, zlepSovanie kultiry organizacie a zvySujucu sa motivaciu
zamestnancov pre predkladanie zlepSovacich navrhov. V tychto suvislostiach taktiez chapeme aj
plnenie personalnych podmienok kvality.

V podmienkach naSho zariadenia to znamena, ze ¢innosti su planované, vykonavané (a zaznamenané),
kontrolované (monitorované a merané) a vyhodnotené. Na zaklade vyhodnotenia sa vykona nové
planovanie, ktoré hl'ada moznosti d’alS§icho zlepSenia atak sa cyklus posuva dalej. Pre jeho
zabezpecenie je potrebna dobra komunikacia medzi zamestnancami a prijimatel'mi SS, ako aj medzi
ostatnymi zainteresovanymi stranami.

V ramci vytvarania podporného prostredia plného podnetov sa v roku 2019 vykonali nasledovné
upravy, opravy, rekonstrukcie, resp. investicie interiéru - exteriéru zariadenia, nakup strojnych
investicii za ucelom skvalitnenia a plnenia prevadzkovych podmienok kvality zariadenia, jeho
debarierizacie, humanizacie:

DSS, Sv. Anny 4:

vytvorenie garazovych a skladovacich priestorov;

odstranovanie dovodov zatekania do budovy, vytvorenie prekrytia kritickych bodov;

vymena dazd’ovych zvodov a zvysenie mnozstva odvodiovanych ploch;

vytvorenie novej vetvy kanalizacie;

uprava schodist’a vratane vytvorenia oteru odolnych zon;

nakup kosiaceho traktora na Gpravu travnatych pléch a pocas zimného obdobia na odmetanie
a odhfianie snehu;

kompletna rekonstrukcia spolo¢enskej miestnosti na 1. posch.— polozenie plavajucej podlahy;
instalacia komunika¢ného systému sestra — pacient;

bezbariérova tprava vnatornych chodnikov s vytvorenim nového useku k altanu;

vymena vypoctovej techniky (sponzorské prostriedky);

VVVY VVVVVY



pravidelné mal'ovanie priestorov kuchyne a stravovacej prevadzky;

nad’alej pokracovala estetizdcia a zltulnenie prostredia v zariadeni (chodby, herne, izby)
prostrednictvom prac a vyrobkov prijimatel'ov socialnej sluzby (keramicka, textilna, stolarska

dielna) za ich aktivnej ucasti a podl'a ich Zelania.

SZ, DSS a ZpS, Riadok 8

vytvorenie bezbariérovych oddychovych zon;
uprava nestabilného svahu v zahrade;

VVVVYVYVVYVYY

vytvorenie novej oSetrovne na 1. poschodi vratane vybavenia;
pokraCovanie v zabezpeceni objektu systémom PPS;
rozsSirovanie komunika¢ného systému sestra — pacient
renovacia a obnova mal'oviek v izbach prijimatel’ov SS;
pravidelné mal'ovanie priestorov vydajne jedal;

nad’alej pokraCovala estetizacia a zltulnenie prostredia v zariadeni (chodby, izby);
priebezne sa zabezpecCovali zdravotnicke, rehabilitaéné, relaxa¢né a pohybové pomdcky.

8. Plan financovania socialnych sluzieb na rok 2020

Rozpis zaviznych ukazovatelov rozpoctu na rok 2020:

Zastupitel'stvo ZSK na svojom zasadnuti dia 25. novembra 2019 schvélilo rozpoéet Zilinského
samospravneho kraja na rok 2020 pre TROJLISTOK-CSS

Vydavky celkom : 1135055 €

V tom: BeZné vydavky /41/ 1135055 €

Z toho: 610 mzdy, platy, sluz. prijmy a OOV 581 037 €
620 poistné a prispevok do poistovni 214 693 €
630 tovary a sluzby 326 287 €
640 bezné transfery 13038 €

Rozpis rozpo¢tu v programovej Struktire

Program 8 Socialne sluzby

Podprogram 8.2 Domovy socialnych sluzieb pre deti a dospelych | 1135055 €

Ciel Zabezpecit' integraciu deti a dospelych do spolo¢enského zivota

Meratel'ny ukazovatel’

-pocet zariadeni v kraji za rok

-pocet klientov v zariadeni — DSS za rok
-pocet klientov V zariadeni- SZ za rok
-percento vyuzitelnosti kapacity DSS
-percento vyuzitel'nosti kapacity za rok

Ciel

Zabezpecit' viac zdrojové financovanie socialnych sluzieb

Meratel'ny ukazovatel

-vyska ziskanych finanénych prostriedkov z inych zdrojov

Planovany rozpocet v zmysle rozpoétovej klasifikacie :
Pldnovany rozpocet bol vypracovany v stilade s rozpisom zaviznych ukazovatel'ov

rozpoctu na rok

2020

Polozka 610 mzdy : 581 037 €
Tarifny plat 611 141/ 440 000 €
Osobny priplatok 612 001 71037 €
Ostané priplatky 612 002 70000 €
Polozka 620 odvody do poist'ovni : 214 693 €
V§ZP 621 60 000 €




Ost. zdr. poistovne 623 2000 €
Nemoc. poistenie 625 001 9000€
Starobné poistenie 625 002 82893 €
Urazové poistenie 625 003 6000 €
Invalidné poistenie 625 004 20000 €
Poist. v nezamestnan. 625 005 6000 €
Rezervny fond 625 007 27000 €
DDP 627 1800 €
Polozka 630 tovary a sluzby : 326 287 €
Nahrada cestovnych vydavkov 631 500 €
Energie, voda , kom. 632 92 460 €

Do tejto polozky je zahrnutd dodavka elektrickej energie, tepla , plynu, pitnej vody a sto¢ného, telekomunikaéné
sluzby a postové sluzby, internet. Tovar je dodavany na zaklade platnych zmlav s poskytovateI'mi ako su: SSE
Zilina, Vodarenska spoloénost’ Ruzomberok, CZT Ruzomberok, Telekom s. s. a SPP Bratislava.

Tovary, material 633 64 507 €

Tovar rozpoctovej polozky 633 v zmysle rozpoctovej klasifikacie tvori obstaranie a dodavka interiérového
vybavenia, vypoctovej techniky, telekomunikacnej techniky, prevadzkovych strojov, pristrojov a zariadeni,
vSeobecného materialu ako su: Cistiace prostriedky, dezinfekéné prostriedky, nakup nahradnych dielov, tonerov,
kancelarsky material.

Dalej sem patri nakup odbornej literatiry, nakup potravin, ochrannych pracovnych pomécok.

Na ndkupy organizicia vyuziva predajne v blizkosti organizacie formou priameho odberu na ziklade
objednavok, kancelarsky papier a kancelarsky materidl sa obstardva od dodavatela Tibor Varga TSV papier,
Lucenec, potraviny a mliecne vyrobky st dodavané od dodavatela Inmedia, ovocie zelenina od dodavatel'a Bas
neskor Lamron Martin od Fy Dusan Pisch-Zelmix,, miso a misové vyrobky od firmy BARTANUS - Miso -
udeniny, pec¢ivo od Vladimira Zelnika Ruzomberok, mrazené potraviny a mrazené vyrobky zabezpeCujeme
dodavkou od firmy Chrien Zvolen, Cistiace a dezinfekéné prostriedky od dodavatela Banchem Dunajska Streda,
ktory bol vybraty CVO cez ZSK a pracovné odevy a obuv od firmy Pilex Ruzomberok.

V pripade nutnosti sa tovar nakapi hotovostnou platbou, prevazna ¢ast’ vydavkov sa uhradza bezhotovostnym
prevodom.

Doprava 634 | 5110 €

Polozku 634 tvori nakup PHM, olejov, pneumatik a nahradnych dielov, servis, udrzba sluzobnych motorovych
vozidiel a ich poistenia.

Nakup pohonnych hmoét sa realizuje hotovostne, servis a udrzba motorovych vozidiel sa realizuje systémom
vystavenia objednavky u dodavatel'ov poskytujtcich predmetnu sluzbu a ich platba bezhotovostnym prevodom.
Poistenie vozidiel je zabezpecené poistovacou spolo¢nostou RESPEKT Slovakia — Zilina.

Opravy a udrzba 635 9300 €

Polozka 635 zahifia dodavku sluzieb na udrzbu budov, priestorov a objektov, vypoctovej techniky,
prevadzkovych strojov, kde patri servis a drzba vytahov, zabezpefend firmou MT vytahy, Likavka, Gdrzba
elektrospotrebiGov zabezpe€ena Ing. Viktorom Mr§takom, Ruzomberok, Gdrzbu vypoctovej techniky firmou
Arion, Ruzomberok nakup tonerov a vyp. Techniky firmou R-Comp s. r. 0. RuZomberok

Najomné za najom budov, objektov a ich Casti 636 ‘ 110 €

Z tejto polozky sa hradi platba za prenajom pozemku v DSS pre deti a dospelych na ul. Sv. Anny 4,
RuZomberok , Slovenskému pozemkovému fondu Bratislava.

Ostatné sluzby 637 \ 154 300 €

Sluzby na polozke 637 v zmysle rozpoctovej klasifikacie tvori dodavka sluzieb ako st :

Skolenia a kurzy, v§eobecné sluzby / tla¢ tlaciv, rozmnozovanie, kopirovanie, sklarstvo, fotosluzby, vyvoz smeti,
dezinfekcia, dezinsekcia a deratizacia, revizie a kontroly, stolarstvo, vyroba kl'i¢ov a peciatok, zdr. prehliadky,
poplatky banke, stravovanie, poistné, pridel do soc. fondu, kolky, poplatky za komunalny odpad.

Dezinsekcia a deratizacia je zabezpedena firmou DEROS- Roman Ondrejka Ruzomberok, revizie EZ Ing.
Viktorom Mrstdkom, Ruzomberok, stravovanie zamestnancov formou elektronickych stravovacich poukazok
firmou GGFS s.r.0. Bratislava vybranou CVO cez ZSK, dovoz stravy zo zariadenia LIKAVA, Likavka pre
prijimatel'ov SS, ¢innost’ PO, BOZP, OOP a CO firmou Safirs Ruzomberok, vyroba kl'ai€ov - Vaclavu kl'icova
sluzba Ruzomberok, poistenie budov spolo¢nostou RESPEKT Slovakia.

Polozka 640 — bezné transfery: 13038 €

Z tejto polozky sa hradia transfery jednotlivcom a to: odchodné, odstupné, DNP




9. Kontakty na poskytovatel’a socialnych sluzieb

TROJLISTOK - centrum socialnych sluZieb
http://trojlistok.dsszsk.sk/
Facebook: Trojlistok - CSS

$Z, DSS a ZpS

Riadok 8

034 01 RuZzomberok

Tel.:

riaditel:  044/430 33 15
ek.usek:  044/432 92 06
vratnica:  044/432 84 23
oSetroviia: 044/432 84 23

socialny usek - mobil 0940 384 185

trojlistok@vuczilina.sk

DSS

ulica Sv. Anny 4

034 01 RuZzomberok

Tel.: 044/522 19 60

Veduca zariadenia: 044/432 86 76
dssrbk@gmail.com


http://trojlistok.dsszsk.sk/

